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Tretina Cech se pfi online nakupovani setkala s podvodem.

Tretina Cechtl a Cedek (33 %) tvrdi, Ze se pfi online nakupovani setkala s podvodem. Pouze 46 % dotazanych
ale véri, ze dokazi poznat, zda je jejich ndkup bezpecny. Vyplyva to z nového prizkumu Avastu, predni znacky v
oblasti digitdIni bezpecnosti a ochrany soukromi spole¢nosti Gen, firmy odhodlané posilovat digitalni svobodu
vsech prostfednictvim svych davéryhodnych spotiebitelskych znacek.

PFestoie se 48 % dotazanych Cechil obava moznych podvod(, 21 % je ochotnych nakupovat ptes reklamni
odkaz na Facebooku nebo na jinych socidlnich sitich. Pfiblizné 14 % dotazovanych by kvali vyhodnéjsi cené
nakupovalo u nezndmého ¢lovéka nebo neoficidlniho prodejce. 7 % nakupujicich by dokonce bylo ochotnych
kliknout na podezrely odkaz. VSsechno zminéné chovani vsak nahrava nekalym praktikdm kyberzlocinc(.

"Kyberzlocinci Casto zneuzivaji dlvéru nic netusicich lidi, ktefi béhem svého nakupu hledaji co mozna
nejlepsi cenu pozadovaného zboZi bez ohledu na pfipadnd rizika. UZivatelé se Castéji setkdvaji s cilenymi
podvody pfi vanocnich nakupech. Je tedy vyssi pravdépodobnost, Zze v e-mailovych schrankach, na socidlnich
sitich nebo v reklamach pravé v predvanocnim obdobi objevime faleSné ,specialni nabidky', které se nas budou
snazit zmast, dovést do podvodnych e-shopl a tam nas pripravit jak o penize, tak o nase cenné osobni udaje,"
popisuje analytik hrozeb Avastu Jakub Vavra. "DuleZitym pravidlem je nakupovat vyhradné u znamych a
provérenych obchodnikll. Kazdy nakup je tfeba dobie zvazit a zhodnotit potencidlni rizika, kterda s sebou
pfinasi," dodava.

V globdalnim méritku se pak s podvody pfi online nakupovani setkalo o néco méné uzivatell (22 %), nezZ je
tomu v Cesku. Podvod{ pfi internetovém nakupu se véak lidé obavaji vice na celosvétové trovni (70 %) nez v
Ceskeé republice, kde méné nez polovina (48 %) uvadi, e se obava Istivého online prodeje. 53 % respondentd z
celého svéta také uvadi, Ze vi, jak bezpecné nakupovat na internetu.

Pfi internetovych nakupech proto doporucujeme vidy obezietnost a nenechat se zldkat pouze vyhodnou
cenou. Takto "vyhodny" nakup se mlze kolikrat vyrazné prodraZit. Avast prinasi nékolik bezpecnostnich tipl na
online nakupy:

* Nakupujte na strankach s dobrou povésti a ujistéte se, Ze web, kde nakupujete, neni pouhou
napodobeninou. Zkontrolujte spravnost adresy URL. Podivejte se, jaké informace na strankach zobrazi
odkaz "kontaktujte nas". Mél by zde byt vidy uveden nazev spolecnosti, adresa a telefonni Cislo.

* Pokud jsou ceny aZ podezielé vyhodné, nékde bude pravdépodobné hacek. Budte opatrni a prodejce
si dobfe provérte.

e Neklikejte na vyskakujici reklamy. Casto vas presméruji na $kodlivé odkazy, i kdyZ se zobrazuji na
provérenych strankach.

* Kontrolujte na strankdch zdsady vraceni zboZi a dopravné.

* Davejte pozor na e-maily, které od vas pozaduji kliknuti na odkazy. To je phishing ve své
nejnebezpecnéjsi podobé. Pokud mate jakékoli podezieni, na nic neklikejte. Pokud je odkaz skodlivy,
pokusi se vdm ukrdst Udaje jako napfiklad pfihlaSovaci Udaje nebo cisla platebnich karet.
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